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breed draagvlak 
binnen de samenleving
maar grote zorgen voor de toekomst
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Kerncijfers en trends

Musea vervullen een belangrijke economische, maatschappelijke en  
sociale rol. Met een totale omzet van €1,26 miljard in 2023 draagt de sector 
bij aan de Nederlandse economie en verbindt ze mensen in lokale en 
regionale gemeenschappen.

In 2023 zijn in totaal 30,9 miljoen museumbezoeken afgelegd aan de  
475 musea die zijn aangesloten bij de Museumvereniging. Van deze 
bezoeken werden 23 miljoen door Nederlanders gedaan, de overige  
8 miljoen was buitenlands bezoek. De Nederlander legt meer bezoeken af 
aan een museum en voelt er zich ook mee verbonden, niet alleen als 
bezoeker maar ook als vrijwilliger. 20% van de totale museumbezoeken 
(6,2 miljoen) komt voor rekening van jongeren t/m 18 jaar. Gemiddeld 
genomen is jongerenbezoek in de vrije tijd (exclusief schoolbezoeken)  
in de periode 2019 tot en met 2023 met bijna 0,6 miljoen toegenomen,  
een toename van 15%. 

De Museumcijfers 2023 laten zien dat er in de Nederlandse samenleving 
een breed draagvlak bestaat voor de museumsector. En toch is er reden 
tot zorg. Het herstel over de hele sector genomen is broos en vindt vooral 
plaats bij de grotere en grote musea. Daarentegen hebben kleine en 
middelkleine musea het gemiddeld moeilijker. Zij ontvingen in 2023 
beduidend minder bezoekers dan in 2019, respectievelijk 33% en 18% 
minder en lijken daarmee minder snel te herstellen van de coronacrisis. 
De verwachting is dat juist deze kleine en middelkleine musea het nóg 
moeilijker gaan krijgen door de voorgenomen lastenverzwaringen. De rek 
is er helemaal uit bij deze musea die al voor een groot deel of zelfs volledig 
afhankelijk zijn van vrijwilligers.
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Naast de vaste collecties van de musea
waren er 1.970 tijdelijke tentoonstellingen, 
waarvan 86% in het eigen museum.

475 musea aangesloten
bij de Museumvereniging.
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Verder herstel van de coronaperiode zet sterk door, 
binnenlands bezoek is weer op het niveau van 2019,
buitenlands bezoek is nog niet volledig hersteld.

30,9 miljoen museumbezoeken, 
waarvan 26% uit het buitenland.

Museumcijfers 2023
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De vergoeding voor het bezoek van Museumkaarthouders 
levert de musea in 2023 68,8 miljoen euro op, meer dan 
het piekjaar 2019 (64 miljoen euro).

1,44 miljoen houders van 
de Museumkaart, goed voor 
31% van het totale bezoek.

Museumcijfers 2023
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Schoolbezoeken zijn toegenomen maar nog niet hersteld 
van de coronaperiode; van 91 bezoeken per 100 leerlingen 
in 2019 naar 66 bezoeken per 100 leerlingen in 2023.

66 museumbezoeken 
in schoolverband per 
100 leerlingen in het basis- 
en voortgezet onderwijs.

Museumcijfers 2023
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De grote(re) musea weten de weg naar subsidies voor
digitalisering beter te vinden dan de kleine(re) musea.

70% van de collectie 
is online toegankelijk voor
publiek en onderzoek.
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Het aantal werkzame personen bij musea 
is vrijwel gelijk aan het niveau van 2019.

Bijna 42 duizend werkzame 
personen, van wie 65% 
als vrijwilliger of stagiair.

Museumcijfers 2023
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Hier staan 1,28 miljard euro aan kosten tegenover. 
Zowel de omzet als de kosten van musea zijn
in een jaar tijd met 9% gestegen.

1,26 miljard euro omzet, 
waarvan 49% eigen inkomsten 
en 51% overheidssubsidies.

Museumcijfers 2023
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De eigen inkomsten zijn sinds 2022 met 24% gestegen, 
de reguliere overheidssubsidies (exclusief coronasteun) met 6%.

47% van de musea heeft 
een negatief bedrijfsresultaat. 

Museumcijfers 2023
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Het werk van de vrijwilligers is het equivalent van meer dan 
2.200 voltijdsbanen, wat een vervangingswaarde heeft 
van tussen de 66 miljoen en 123 miljoen euro.

Gemiddeld voeren 
vrijwilligers in een museum 
46% van het werk uit.

Museumcijfers 2023
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Musea naar type collectie
In 2023 zijn 475 Nederlandse musea aangesloten bij de Museumvereniging. De musea  
hebben verschillende typen collecties (figuur 1.1). Sommige musea hebben meerdere  
typen verzamelingen, zoals kunst en geschiedenis, of wetenschap en natuur. De meeste 
musea beschouwen zichzelf, net als in 2022, hoofdzakelijk als geschiedenis- (62%) of  
kunstmuseum (23%). De kleinste groep musea zijn de 6 volkenkundige musea die 
Nederland telt (1%).

De meeste musea (62%) 
beschouwen zichzelf als 

een geschiedenismuseum 

Musea in Nederland
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1 Door afrondingen in de presentatie hoeft het totaal niet exact overeen te komen met de som van de gepresenteerde cijfers.

■ Geschiedenis   ■ Kunst   ■ Bedrijf, Wetenschap en Techniek   ■ Natuurhistorie   ■ Volkenkunde

8%

5%

23%

62%

1%

Figuur 1.1 Musea naar type collectie, 20231



Hoewel geschiedenismusea veruit de grootste groep vormen, nemen zij relatief minder  
bezoek en omzet voor hun rekening (tabel 1.1). Qua aandeel bezoek zijn geschiedenis- en 
kunstmusea namelijk redelijk in balans en zorgen ze beide voor circa 40% van het totale 
museumbezoek en het Museumkaartbezoek. Kunstmusea zijn goed voor bijna de helft (47%) 
van de totale museale omzet van 1,26 miljard euro. Daarmee zijn de kunstmusea, net als in 
voorgaande jaren, over het algemeen grote musea die relatief goed bezocht worden.

Regionale spreiding musea
De 475 musea zijn niet gelijk over Nederland verdeeld (figuur 1.2). De provincie Noord-Holland 
telt 99 musea (21% van het totaal aantal musea), gevolgd door Zuid-Holland met 86 musea 
(18% van het totaal) en Gelderland met 62 musea (13% van het totaal). Aan de 475 musea 
worden in 2023 in totaal 30,9 miljoen bezoeken afgelegd. De musea in Noord-Holland  

trekken het meeste bezoek. In totaal gaat het om 12,6 miljoen bezoeken. Dat is goed  
voor 41% van het totale bezoek. Binnen de provincie Noord-Holland vormt de regio  
Amsterdam het zwaartepunt voor wat betreft het museumbezoek. Aan de vijf grootste 
Amsterdamse musea worden samen 6,8 miljoen bezoeken afgelegd in 2023. Dat is meer 
dan de helft van het totale bezoek aan de musea in de provincie Noord-Holland (54%)  
en tevens 22% van het landelijke museumbezoek. Deze musea laten ook een forse  
toename van de bezoekersaantallen zien: van 5 miljoen bezoeken in 2022 tot de genoemde 
6,8 miljoen in 2023, een stijging van circa 35%. Het zijn vooral de centraal gelegen provincies 
waar het museumbezoek hoog is. Na Noord-Holland volgen Zuid-Holland, Gelderland en 
Utrecht in het aantal museumbezoeken. Samen zijn deze vier provincies goed voor  
25,1 miljoen bezoeken. Dat is 81% van het totale museumbezoek. 

Type museum Aantal 
musea

Aandelen 
musea

Omzet 
(x 1 mln. euro)

Aandelen 
omzet

Bezoeken 
(x 1.000)

Aandelen 
bezoeken

Museumkaart-
bezoeken  
(x 1.000)

Aandelen 
Museumkaart- 

bezoeken

Geschiedenis 294 62% 466 37% 12.865 42% 3.781 40%

Kunst 110 23% 586 47% 12.398 40% 3.964 42%

Bedrijf, Wetenschap en Techniek 39 8% 95 8% 3.308 11% 999 11%

Natuurhistorie 25 5% 78 6% 1.911 6% 568 6%

Volkenkunde 7 1% 34 3% 416 1% 166 2%

Totaal 475 100% 1.258 100% 30.899 100% 9.479 100%

Tabel 1.1 Musea naar type collectie, omzet en (Museumkaart)bezoek, 2023

Musea in Nederland
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In alle provincies zijn geschiedenismusea de meest voorkomende categorie (figuur 1.3).  
Het aandeel van dit type museum in het totaal per provincie loopt uiteen van 52% in  
Limburg tot 100% in Flevoland (al telt Flevoland maar 4 musea in totaal). Naast Flevoland 
tellen Drenthe en Zeeland in verhouding ook weinig kunstmusea. Musea voor bedrijf, 

wetenschap en techniek zijn er in verhouding veel in Noord-Brabant, Noord-Holland  
en Groningen. In Zeeland zijn relatief de meeste musea voor natuurhistorie (10%).  
In slechts vijf provincies is een volkenkundig museum aanwezig en alleen Noord- en 
Zuid-Holland hebben er meer dan één.

Musea in Nederland

Flevoland Groningen Zuid-HollandUtrechtDrenthe Friesland Noord-BrabantZeeland Overijssel Noord-HollandGelderland Nederland Limburg

1 2 4 3 3
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1 Door afrondingen in de presentatie hoeft het totaal niet exact overeen te komen met de som van de gepresenteerde cijfers.

Figuur 1.3 Musea naar type collectie per provincie (aandelen musea per provincie in %), 20231
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Gemiddeld genomen behoort 47% van de musea in Nederland tot de kleine musea, 
13% van de musea is middelklein, 24% is middelgroot en 16% is groot (figuur 1.4). 
De grootte van musea loopt sterk uiteen, net als de spreiding naar grootte over het land. 
Zo zijn er in de noordelijke provincies Overijssel en Drenthe relatief veel kleine musea 
(met een omzet tot 400.000 euro). De provincies Groningen, Zuid-Holland en Utrecht hebben 
relatief weinig kleine musea, beduidend minder dan het Nederlandse gemiddelde van 47%.

Grote musea (met een omzet van 3,2 miljoen euro en meer) zijn er verhoudingsgewijs veel 
in Zuid-Holland en Noord-Holland, respectievelijk 28% en 23% van de musea behoren daar 
tot de grote musea. In Flevoland is zelfs 50% van de musea groot, maar hier gaat het om 
2 van de in totaal 4 musea. Het aandeel middelkleine musea (met een omzet tussen 
400.000 en 800.000 euro) loopt uiteen van 6% (Drenthe) tot 39% (Groningen). Utrecht 
telt met 36% in verhouding de meeste middelgrote musea (met een omzet tussen 800.000 
en 3,2 miljoen euro), gevolgd door Zuid-Holland (31%).

Musea in Nederland

Overijssel Limburg Zuid-HollandZeelandDrenthe Noord-Brabant GroningenFriesland Nederland UtrechtGelderland Noord-Holland Flevoland

■ Klein: omzet tot 400.000     ■ Middelklein: omzet tussen 400.000 en 800.000     ■ Middelgroot: omzet tussen 800.000 en 3,2 miljoen     ■ Groot: omzet vanaf 3,2 miljoen
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1 Door afrondingen in de presentatie hoeft het totaal niet exact overeen te komen met de som van de gepresenteerde cijfers.

Figuur 1.4 Musea naar grootteklasse per provincie (aandelen musea per provincie in %), 20231
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Tijdelijke tentoonstellingen
In 2023 hebben 400 musea (84% van de musea) een of meerdere tijdelijke tentoonstellingen 
georganiseerd. Samen organiseerden zij afgelopen jaar 1.970 tijdelijke tentoonstellingen, 
waarvan 86% in het eigen museum, 11% elders in Nederland en ruim 3% in het buitenland. 
Deze verdeling is vergelijkbaar met eerdere jaren. Vergeleken met 2022 is er een toename 
van 3 procentpunt in het aandeel musea dat een of meerdere tijdelijke tentoonstellingen 
op touw heeft gezet. In 2019 lag dit aandeel nog een stukje hoger; toen organiseerden 
liefst negen op de tien musea minimaal één tijdelijke tentoonstelling. Vooral van de kleine 
en middelkleine musea organiseerde in 2023 een kleiner aandeel minstens één tijdelijke 
tentoonstelling (figuur 1.5).  

1.970 tijdelijke 
tentoonstellingen, waarvan 
86% in het eigen museum

Figuur 1.5 Aandeel musea met tijdelijke tentoonstellingen 
naar grootteklasse, 2019 en 2023*
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* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Musea in Nederland
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Bezoeken in 2023
In 2023 worden aan de 475 musea in totaal 30,9 miljoen bezoeken afgelegd, waarvan  
22,8 miljoen uit het binnenland en 8,1 miljoen uit het buitenland. Het is het eerste jaar  
sinds de coronacrisis dat de musea weer volledig zijn opgesteld voor publiek. Het totale 
museumbezoek in 2023 komt dicht in de buurt van het niveau van vóór de coronacrisis in 
2019, toen er in totaal 32,6 miljoen museumbezoeken waren (figuur 2.1). In 2020 en 2021 
daalde het museumbezoek als gevolg van de coronacrisis fors, om in 2022 weer enigszins 
te herstellen. Vergeleken met de 23,5 miljoen bezoeken in 2022 is het museumbezoek in 
2023 met maar liefst een derde (33%) toegenomen. 

Figuur 2.1 Gerealiseerd museumbezoek (x 1 miljoen), 2016-2023
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Vergeleken met de 23,5 miljoen 
bezoeken in 2022 is het 

museumbezoek in 2023 met maar 
liefst een derde (33%) toegenomen

Bezoeken
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Het aantal bezoeken is weliswaar lager dan in 2019, maar dit verschilt per grootteklasse 
(figuur 2.2). Vooral de kleine en middelkleine musea ontvangen in 2023 beduidend  
minder bezoeken dan in 2019, respectievelijk 33% en 18% minder, en lijken dus minder 
snel te herstellen van de coronacrisis. Het aantal bezoeken in 2023 bij de groep 
middelgrote musea is min of meer constant gebleven (1% toename ten opzichte van 2019). 
Vergeleken met 2022 is het aantal bezoeken in 2023 in alle grootteklassen gestegen of 
gelijk gebleven. De middelkleine musea ontvingen ongeveer evenveel bezoeken in 2023 
als in 2022. De grote en middelgrote musea laten een stijging zien van circa 35% ten 
opzichte van 2022, de kleine musea een stijging van 12%.

Het totaal aantal jeugdbezoeken 
is in 2023 vergelijkbaar met 

het aantal jeugdbezoeken in 2019

Figuur 2.2 Ontwikkeling museumbezoek naar grootteklasse*
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* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Figuur 2.3 Museumbezoek naar geografische herkomst, 2022 en 2023

2022 2023

■ Binnenlands bezoek   ■ Buitenlands bezoek

74%

26%

76%

24%

Geografische herkomst van het museumbezoek
Door de coronamaatregelen was er een flinke dip in het aantal buitenlandse bezoeken in 
2020 en 2021. In 2019 kwam 31% van het bezoek nog uit het buitenland; in 2021 was dit 
nog maar 12% van het totaal. In 2022 nam het aandeel alweer toe tot 24% (figuur 2.3). 
Die toename in het aandeel buitenlandse boeken zet in 2023 door tot 26%. In absolute 
cijfers is het totale aantal buitenlandse bezoeken in 2023 ten opzichte van 2022 met 
ruim 2,5 miljoen toegenomen, en het totale aantal binnenlandse bezoeken met 4,1 miljoen.

Voor de 423 musea die in de periode 2019-2023 lid waren van de Museumvereniging is  
te zien dat het herstel dat in 2022 begon doorzet in 2023, maar dat de binnenlandse  
bezoeken zich beter herstellen dan de buitenlandse bezoeken (figuur 2.4).

99
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Figuur 2.4 Ontwikkeling museumbezoek 
naar geografische herkomst (index, 2019 = 100)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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In 2023 bestaat het leeuwendeel van het museumbezoek in veel provincies uit binnenlands 
bezoek (figuur 2.5). Drenthe ontvangt met 97% van de bezoeken het grootste aandeel uit 
het binnenland, gevolgd door Groningen met 94%. Behalve in Zeeland en Noord-Holland 
bestaat in alle provincies 87% of meer van het bezoek in 2023 uit binnenlands bezoek. 
Logischerwijs ontvangen deze provincies daarmee in verhouding minder buitenlands bezoek. 

In Zeeland is ongeveer een kwart van het bezoek buitenlands, maar vooral in Noord-Holland 
is de situatie geheel anders. Het grote aantal buitenlandse museumbezoeken daar (bijna 
de helft van al het museumbezoek in de provincie) zorgt ervoor dat het landelijke aandeel 
buitenlands bezoek op 26% ligt.

Bezoeken

25

■  Binnenlands bezoek     ■ Buitenlands bezoek

Figuur 2.5 Museumbezoek naar geografische herkomst per provincie, 2023
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Tabel 2.1 Museumbezoek van jeugd en volwassenen, 2023

Museumbezoek van jeugd en volwassenen
Van het totale aantal museumbezoeken van 30,9 miljoen in 2023 komen er 6,2 miljoen (20%) 
voor rekening van jeugd tot en met 18 jaar (tabel 2.1). Volwassenen zijn goed voor de 
resterende 24,7 miljoen bezoeken (80%). Dit is dezelfde verhouding van volwassen en 
minderjarige bezoekers als in 2022.

Na 2019 nam het jeugd- en volwassenbezoek sterk af tijdens de coronajaren. Vanaf 2022 
herstelde het bezoek weer enigszins, en dit herstel zet door in 2023. Daarbij valt op dat het 
jeugdbezoek in 2023 dichter bij het niveau van 2019 is (-2%) dan het volwassenbezoek (-8%).

Na de piek van 2019 daalde het jeugdbezoek in de vrije tijd flink door de impact van de 
coronamaatregelen in de jaren erna. In 2023 zien we juist een positieve ontwikkeling ten 
opzichte van de precoronajaren. Jeugdbezoek in de vrije tijd (exclusief schoolbezoeken) 
is onder musea die van 2019 tot en met 2023 lid waren van de Museumvereniging in die 
periode met bijna 0,6 miljoen toegenomen, een toename van 15%. Alleen bij de kleine 
musea is een andere ontwikkeling te zien, namelijk een afname van 5%. Bij de andere drie 
grootteklassen is er een toename van tussen de 14% en 28% te zien (figuur 2.7).

Bezoeken (x1.000) Aandeel bezoeken (%) 

Jeugd 6.217 20%

Volwassenen 24.682 80%

Totaal 30.899 100%

Bezoeken

26

Figuur 2.6 Ontwikkeling museumbezoek jeugd en volwassenen (index, 2019 = 100)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Figuur 2.7 Ontwikkeling jeugdbezoek in vrije tijd, 2019-2023
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Aantal Museumkaarthouders staat op recordhoogte
Er zijn nog nooit zoveel Museumkaarthouders geweest als in 2023: 1,44 miljoen 
(figuur 3.1). Het aantal kaarthouders groeide in de periode 2016-2019, maar tijdens de 
coronacrisis daalde dit aantal weer tot 1,3 miljoen kaarthouders in 2021. Nadat in 2022 
sprake was van licht herstel staat het aantal kaarthouders in 2023 op recordhoogte 
(een toename van maar liefst 8,3% ten opzichte van 2022). Het aandeel van de 
Nederlandse bevolking van 5 jaar en ouder dat een Museumkaart bezit is (wel) al 
geruime tijd constant en schommelt rond de 8%.

De bezoekvergoeding voor Museumkaartbezoeken is in 2023 vastgesteld op 60% van 
de (gewogen) gemiddelde toegangsprijs van het vol betalend bezoek. De vergoeding 
voor het bezoek van Museumkaarthouders heeft de musea een stuk meer opgeleverd 
dan de laatste twee jaar: van 27 miljoen euro in 2021 naar 54 miljoen euro in 2022 en nu, 
in 2023, is de totale vergoeding 68,8 miljoen euro. Daarmee leverde het bezoek van 
Museumkaarthouders de musea meer op dan in het piekjaar 2019 (destijds 64 miljoen euro).
De vergoeding van 68,8 miljoen euro van Museumkaartbezoekers zorgt voor 25% van 
de totale inkomsten uit entreegelden en is ruim 11% van de totale eigen inkomsten van 
musea in 2023. Deze aandelen zijn vergelijkbaar met eerdere jaren, zowel in de periode 
voor de coronacrisis als in 2022.

Figuur 3.1 Trends in het aantal Museumkaarthouders (x 1 miljoen), 2016-2023
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Figuur 3.2 Bezoek met Museumkaart en bezoek zonder Museumkaart, 2022 en 2023

2022 2023

■ Bezoek met Museumkaart   ■ Bezoek zonder Museumkaart

30% 31%

70% 69%

Bezoek van Museumkaarthouders
Net als het aantal kaarthouders, staat het aantal bezoeken van Museumkaarthouders 
in 2023 met 9,5 miljoen op een recordhoogte. Dit is een forse stijging ten opzichte van 
de 7,1 miljoen Museumkaartbezoeken in 2022 (+34%). Het aantal ligt daarmee zelfs 
2% boven het aantal Museumkaartbezoeken van 2019. Het gemiddeld aantal bezoeken 
dat een kaarthouder in 2023 aan de musea aflegt, is vergelijkbaar met 2019: 6,6 om 
6,7 bezoeken per jaar. De musea lijken de coronajaren daarmee definitief achter zich 
te laten; in 2020 en 2021 bracht een kaarthouder respectievelijk gemiddeld 3,6 en 
3,0 keer een bezoek aan een museum per jaar.

Waar de kaarthouders het museum inmiddels weer vaker weten te vinden dan in 2019, 
geldt dit nog niet voor het aantal reguliere bezoeken (zonder Museumkaart). Dit aantal 
ligt in 2023 nog 8% lager dan in 2019. Het aandeel Museumkaartbezoeken in het totale 
bezoek blijft de laatste jaren daarentegen vrij constant en is ten opzichte van 2022 
slechts 1 procentpunt verschoven (figuur 3.2). Wanneer we verder terugkijken zien we 
een verschil van 5 procentpunt met 2016, toen kaarthouders goed waren voor 26% van 
het totale bezoek.

Het aantal Museumkaarthouders 
in 2023 staat op een 

recordhoogte van 1,44 miljoen
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Bezoek Museumkaarthouders naar leeftijd en type museum
Volwassenen van 35 jaar en ouder zijn in 2023 goed voor bijna driekwart van het totale 
aantal bezoeken door Museumkaarthouders (73%, figuur 3.3). Dat aandeel in het bezoek 
is aanzienlijk groter dan het aandeel volwassenen van 35 jaar en ouder in de Nederlandse 
bevolking op 1 januari 2023 (59%). Volwassenen maken daarmee relatief veel gebruik 
van de Museumkaart. Kinderen (0 tot en met 12 jaar), jongeren (13 tot en met 18 jaar)  
en jongvolwassenen (19 tot en met 34 jaar) zijn in 2023 juist ondervertegenwoordigd
in het aandeel bezoeken door Museumkaarthouders. Bij kinderen en jongeren komt 
dat vermoedelijk mede doordat veel musea hen gratis toegang bieden. In 2022 waren 
in grote lijnen dezelfde aandelen te zien. In 2019 was de samenstelling iets anders 
verdeeld. Kinderen en jongvolwassenen waren destijds beiden goed voor 9% van het 
bezoek van Museumkaarthouders, dat is in 2023 dus een toename van 3 à 4 procentpunt. 
Ouderen van 65 jaar en ouder daarentegen namen in 2019 nog 40% van het Museum- 
kaartbezoek voor hun rekening, dat ligt in 2023 6 procentpunt lager. Het aandeel 
35-64-jarigen is in 2023 en 2019 hetzelfde: 39%.

Bijna driekwart (73%) van 
de Museumkaarthouders is 

35 jaar en ouder ■ 0 t/tm 12 jaar   ■ 13 t/tm 18 jaar   ■ 19 t/tm 34 jaar   ■ 35 t/tm 64 jaar   ■ 65 jaar en ouder
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2%

Figuur 3.3 Leeftijdsopbouw van het bezoek van Museumkaarthouders, 20231
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Bezoek Museumkaarthouders naar type museum en grootteklasse
In 2023 heeft de trend dat Museumkaarthouders vaker hun weg vinden naar kunstmusea
(42%) dan geschiedenismusea (39%), net als in 2022 en eerder, doorgezet (figuur 3.4).  
Deze jarenlange ontwikkeling werd in 2021 nog doorbroken: in tegenstelling tot eerdere jaren  
bezochten de kaarthouders toen vaker geschiedenismusea (43%) dan kunstmusea (40%).

Niet-kaarthouders bezoeken juist de geschiedenismusea in 2023 het vaakst (42%), maar 
dit aandeel neemt geleidelijk af (in 2021 was het nog 49%) ten gunste van bezoeken aan 
kunstmusea. De aandelen bezoeken aan de overige drie typen musea blijven voor zowel 
de kaarthouders als de niet-kaarthouders schommelen rond dezelfde percentages.

Er zit niet veel verschil tussen Museumkaarthouders en niet-kaarthouders in de mate 
waarin zij kleine dan wel grote musea bezoeken (figuur 3.5). Museumkaarthouders 
bezoeken iets vaker de middelgrote musea, terwijl het aandeel bezoeken aan de grote 
musea juist iets hoger ligt bij de niet-kaarthouders (beide verschillen van 4 procentpunt) 
Het is aannemelijk dat dit komt doordat grote musea relatief meer buitenlandse bezoekers 
ontvangen, die doorgaans niet in het bezit zijn van een Museumkaart.

Figuur 3.5 Bezoek met Museumkaart en zonder Museumkaart naar grootteklasse, 20231
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Figuur 3.4 Bezoek met Museumkaart en zonder Museumkaart per type collectie, 20231
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Onderwijs



Het overgrote deel van de musea biedt een educatief programma voor verschillende  
doelgroepen. In 2023 gaat het om 87% van de musea. De coronajaren laten schommelingen 
zien in dit aandeel; waar in 2019 nog 91% van de musea een educatief programma bood, 
was dat in coronajaar 2021 83%. Daarmee is het herstel van 2022 (toen: 89%) nog steeds 
terug te zien in het aandeel musea met educatief aanbod.

Van het museumpersoneel vervult 9% educatieve taken. Veruit de meeste musea ontvangen 
leerlingen die in schoolverband een bezoek brengen. In 2023 ontvangt 90% van de musea 
bezoek van basisscholen en 72% bezoek van scholen in het voortgezet onderwijs.  
Voor beide groepen betekent dit dat ze uit het coronadal van 2021 kruipen; Toen waren 
deze aandelen 77% voor het basisonderwijs en 57% voor het voortgezet onderwijs.

Leerlingen in het basis- en het voortgezet onderwijs brengen ruim 1,5 miljoen bezoeken aan 
musea in schoolverband in 2023 (tabel 4.1). Dit is 20% van het totale jeugdbezoek tot en 
met 18 jaar in 2023 (7,7 miljoen bezoeken). In totaal leggen het basis- en voortgezet onderwijs 
in 2023 gemiddeld 66 schoolbezoeken per 100 leerlingen af. Dit is een toename ten opzichte 
van 2022 (toen: 56 per 100 leerlingen) en een doorzetting van het herstel na 2021 (toen: 
21 per 100 leerlingen). Dit aantal loopt echter nog achter op dat van 2019, toen maar liefst 
91 schoolbezoeken per 100 leerlingen afgelegd werden: de 2,4 miljoen leerlingen van het 
basis- en het voortgezet onderwijs bezochten destijds 2,2 miljoen keer een museum met school.

In 2023 komt 19% van het totale museumbezoek van kinderen tot en met 12 jaar voor 
rekening van schoolbezoek met de basisschool (figuur 4.1). Voor jongeren van 13 tot en 
met 18 jaar is het aandeel schoolbezoek vergelijkbaar: 21% van hun museumbezoek is met 
het voortgezet onderwijs. In beide groepen was het aandeel schoolbezoek in het totale 
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Tabel 4.1 Museumbezoek in schoolverband en jeugdbezoek in de vrije tijd, 2023

0 - 12 jaar 13 - 18 jaar 0 - 18 jaar

Bezoeken Aandeel Bezoeken Aandeel Bezoeken Aandeel

In schoolverband 847.489  19% 676.315 21% 1.523.804 20%

In vrije tijd 3.637.627 81% 2.579.589 79% 6.217.216 80%

Totaal kinderen 4.485.116 100% 3.255.904 100 7.741.020 100

Figuur 4.1 Museumbezoek van kinderen en jongeren in schoolverband en in de vrije tijd, 2023

Kinderen t/m 12 jaar Jongeren 13 t/m 18 jaar

■ Bezoek in vrije tijd   ■ Bezoek met basisschool   ■ Bezoek met voortgezet onderwijs

19%

79%81%

21%
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bezoek in 2022 flink hoger: respectievelijk 25% en 33% van het totale museumbezoek van 
kinderen en jongeren was toen in schoolverband. Dit betekent dat kinderen, en voornamelijk 
jongeren van 13 tot en met 18 jaar, in 2023 relatief vaker een museum zijn gaan bezoeken 
in de vrije tijd dan in schoolverband vergeleken met 2022.

Het aantal museumbezoeken in schoolverband laat na het duidelijke herstel in 2022 ook 
in 2023 een stijgende lijn zien, al zwakt de trend iets af (figuur 4.2). In 2022 was er een 
toename van 160%, toen het museumbezoek met school van een half miljoen in 2021
naar 1,3 miljoen steeg. In 2023 komen daar weer 200.000 schoolbezoeken bij. 
Wanneer we een iets langere horizon nemen, zien we dat het schoolbezoek in 2023 op 
rond de 69% van het aantal van 2019 zit.

Figuur 4.2 Trends in het aantal museumbezoeken in schoolverband (index, 2019 = 100)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Tussen 2019 en 2023 nam het aantal schoolbezoeken in het voortgezet onderwijs ruim 
5 procentpunt sterker af dan in het basisonderwijs: -33% in het voortgezet onderwijs 
tegenover -28% in het basisonderwijs (figuur 4.3). In absolute aantallen gaat het in het 
voortgezet onderwijs om een daling van 1,0 miljoen in 2019 naar 676 duizend in 2023, 

en in het basisonderwijs om een daling van 1,2 miljoen naar 850 duizend in diezelfde 
periode (figuur 4.3). De coronacrisis heeft ervoor gezorgd dat het schoolbezoek zich
in de periode 2020-2022 niet naar verwachting heeft ontwikkeld, maar ook hier heeft 
het herstel dat in 2022 zichtbaar was in 2023 verder doorgezet.

Onderwijs
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Figuur 4.3 Museumbezoek in schoolverband (x 1.000), 2016-2023
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Digitalisering



De grootschalige (en jarenlange) investering van musea om hun collectie ook digitaal 
beschikbaar te maken werd tijdens de coronajaren beloond. Toen het publiek noodgedwongen 
de fysieke collectie niet kon aanschouwen, was met er met de online collectie een alternatief 
beschikbaar. Ten opzichte van 2019 is het aandeel van de permanente collectie dat online 
toegankelijk is voor het publiek een paar procentpunt toegenomen, tot 70% in 2023 
(figuur 5.1). De musea hebben hierin een grote slag gemaakt; in 2015 was nog maar 
23% van de permanente collectie online toegankelijk voor het publiek.

In welke mate de permanente collectie via internet ontsloten en toegankelijk gemaakt is 
voor het publiek hangt sterk af van de grootte van een museum. De grote musea, met een 
omzet van 3,2 miljoen euro of meer in 2023, lopen met 77% voor op de rest van de musea 
(figuur 5.2). Dit aandeel is (afgerond) exact gelijk aan dat van 2022. Dit geldt ook voor de 
kleine musea, waar het aandeel net als in 2022 op 17% zit. De middelkleine en middelgrote 
musea zitten hier tussenin en laten een lichte toename in dit aandeel zien, respectievelijk 
van 18% en 27% in 2022 naar 21% en 30% in 2023.

Musea hebben sinds 2015 grote 
stappen gezet in het online 

toegankelijk maken van collecties

Figuur 5.1 Aandeel van de collectie dat via internet  
voor het publiek toegankelijk is, 2019 en 2023

2019 2023

■ Via internet toegankelijk   ■ Niet via internet toegankelijk

65% 70%

35% 30%

Figuur 5.2 Aandeel collectie dat via internet 
voor het publiek toegankelijk is naar grootteklasse, 2023
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Musea hebben de afgelopen jaren vanuit verschillende middelen geïnvesteerd in de 
digitalisering van de collectie. Doorgaans doen zij dit vanuit eigen middelen, variërend van 
54% bij de kleine musea tot 63% bij de middelkleine musea (figuur 5.3). De grote(re) musea 
weten de weg naar subsidies voor digitalisering beter te vinden dan de kleine(re) musea, 
zo blijkt uit het verschil van circa 10 procentpunt. Bijna één op de vijf kleine musea 
(met een omzet tot 400.000 euro) heeft in 2023 helemaal geen middelen aan digitaliserings- 
activiteiten besteed, terwijl dit bij de grote musea (met een omzet van 3,2 miljoen euro 
of meer) slechts 3% is.

Tijdens de coronajaren hebben de musea naar alternatieven gezocht en ingespeeld op de 
langdurige sluitingen door verschillende onlineactiviteiten te organiseren, uiteenlopend van 
virtuele rondleidingen door middel van een livestream tot het aanbieden van workshops of 
cursussen aan onlinebezoekers. In 2020 en 2021 lag het aandeel van de musea dat ten minste 
één onlineactiviteit aanbiedt rond de 80%. Dit aandeel nam toe met de grootte(klasse) van 
een museum: de grote musea deden dit bijna allemaal (98% in 2021), bij de kleine musea 
bleef dit aandeel steken op 59%. Toen er in 2022 een einde kwam aan de coronabeperkingen 
nam het onlineaanbod van musea in elke grootte(klasse) af. Die ontwikkeling zet in 2023 
door, met uitzondering van de middelkleine musea (figuur 5.4). Deze groep musea laat als 
enige een toename in het aanbod van online activiteiten zien: 62% van de middelkleine 
musea biedt in 2023 ten minste één online activiteit (in 2022: 57%).

Figuur 5.4 Musea die ten minste één online activiteit aanbieden in 2021, 2022 en 2023
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Figuur 5.3 Investeringen in digitalisering naar type middelen en grootteklasse, 20231
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Personeel



Het aantal werkzame personen bij musea groeit in 2023 tot bijna 42 duizend, een toename 
van ruim 2.000 personen ten opzichte van 2022 (bijna 6%). Deze toename is vergelijkbaar
met de toename van het aantal fte’s personeelsinzet. Hiermee is het aantal werkzame  
personen bij musea weer vrijwel exact op het niveau van 2019. Na de coronajaren kunnen  
de musea weer meer rekenen op de inzet van vrijwilligers en stagiairs. In totaal is 65%  
van de werkzame personen namelijk vrijwilliger of stagiair – dit gaat in totaal om ruim 
27 duizend personen. Het aandeel musea dat primair afhankelijk is van vrijwilligers en stagiairs  
(maximaal 0,5 fte betaald personeel) is 22%. Het aantal fte’s voor vrijwilligers en stagiairs  
is iets sterker toegenomen dan het aantal fte’s voor personeel in loondienst en ingehuurd 
personeel: een kleine 7% tegenover een kleine 5%. Het percentage ziekteverzuim ligt in 
2023 op 5,7%. De lichte maar gestage toename van de laatste jaren is daarmee doorbroken; 
in 2019 was het ziekteverzuim namelijk nog 4,6% tegenover 6% in 2022.

Bij de musea die in de periode 2019-2023 lid waren van de Museumvereniging heeft het
aantal fte’s in 2023 inmiddels het aantal fte’s van 2019 overstegen. In totaal gaat het om
een verschil van 346 fte’s, corresponderend met een toename van 3,5%. De ontwikkeling 
van het aantal fte’s tussen 2019-2023 enerzijds en 2022-2023 anderzijds verschilt per 
grootteklasse van het museum (figuur 6.1). Bij de kleine (-29%) en de middelkleine musea 
(-8%) nam het aantal fte’s tussen 2019 en 2023 af. Bij de grote(re) musea is juist een lichte 
toename te zien van het aantal fte’s (6% en 11%). De kortere periode 2022-2023 laat een 
ander patroon zien. Enkel bij de kleine musea is het aantal fte’s afgenomen (-13%), terwijl  
bij de andere grootteklassen het aantal fte’s is gestegen met 5% tot 15%.

Figuur 6.1 Ontwikkeling fte’s naar grootteklasse (in %)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Samenstelling van het personeel
Bijna de helft (48%) van het personeel (gemeten aan het aantal fte’s) heeft een vast
dienstverband (figuur 6.2). Dit is vergelijkbaar met 2022 en een afname ten opzichte van
2021, toen dit aandeel nog 53% was. De aandelen fte’s personeel in overige dienstverbanden 
zijn (licht) toegenomen tegenover 2022. Van het totaal aantal fte’s bestaat iets minder 
dan een kwart (24%) in 2023 uit vrijwilligers of stagiairs, 19% valt onder een tijdelijk 
dienstverband en 10% bestaat uit ingehuurd personeel.

Tussen 2019 en 2023 zijn er per type dienstverband flinke verschillen te zien in de 
ontwikkeling van het aantal fte’s (figuur 6.3). De omvang van het aantal fte’s in tijdelijke 
dienst is met maar liefst 49% toegenomen. In 2022 was dit met 37% ook al een flinke 
toename ten opzichte van 2019. Deze ontwikkeling komt mede voort uit de inwerkingtreding 
van de Wet arbeidsmarkt in balans per 1 januari 2020. Als gevolg daarvan hebben de musea 
meer payrollers in tijdelijke dienst aangenomen. Tussen 2019 en 2023 is ook het aantal fte’s 
van ingehuurd personeel toegenomen met 10%. De aantallen fte’s voor de andere typen 
dienstverbanden zijn juist afgenomen tussen 2019 en 2023.

Personeel
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■ Vaste dienst   ■ Tijdelijke dienst   ■ Ingehuurd personeel   ■ Vrijwilligers en stagiairs   ■ Totaal 

Figuur 6.3 Ontwikkeling fte’s naar type dienstverband, 2019-2023*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Figuur 6.2 Samenstelling personeel naar fte, 2023
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In figuur 6.4 is de verdeling van het aantal werkzame personen en de verdeling van het 
aantal fte’s te zien per type collectie. Bij de geschiedenismusea zijn relatief veel personen 
werkzaam (58%). Dat heeft te maken met de relatief grote inzet van vrijwilligers en 
stagiairs bij die musea. Een kwart van de personen werkt bij de kunstmusea en nog eens 
9% bij de musea voor bedrijf, wetenschap en techniek. Kijk je naar de verdeling van het 
aantal fte’s dan is de verdeling tussen de geschiedenis- en kunstmusea gelijkwaardiger: 
42% van de fte’s wordt vervuld bij de geschiedenismusea tegenover 37% bij de 
kunstmusea. Deze aandelen zijn vergelijkbaar met die van 2022.

Functieverdeling
Hoewel het aantal fte’s in 2023 is toegenomen ten opzichte van 2022 (net als in 2022 
ten opzichte van 2021) verandert er aan de functieverdeling weinig (figuur 6.5). 
Het grootste deel van het personeel is werkzaam in publiek en presentatie (33%), gevolgd 
door 23% in bedrijfsvoering en 19% in collectie.

Figuur 6.4 Aantal werkzame personen (links) en fte’s (rechts) per type collectie, 2023
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Figuur 6.5 Functieverdeling van het personeel, 2022 en 2023
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Museum cao
Van de fte’s in loondienst van musea valt 63% onder de Museum cao (figuur 6.6). 
Het marktaandeel van de Museum cao in 2023 is ten opzichte van 2022 met 1 procentpunt 
toegenomen. De toename in 2022 ten opzichte van 2021 (toen: 56%) is daarmee afgevlakt. 
Wel is de verdeling van de overige fte’s in loondienst iets verschoven: het aandeel met een 
eigen arbeidsvoorwaardenregeling is in 2023 met 4 procentpunt toegenomen ten opzichte 
van 2022, en dit gaat ten koste van het aandeel fte’s in loondienst met een andere cao 
(dan de Museum cao). 

65% van het totaal aantal 
werkzame personen zet zich in als 

vrijwilliger of stagiair in 2023

Figuur 6.6 Verdeling cao’s, 2022 en 2023
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In 2023 zijn de musea voor het eerst sinds 2019 weer het gehele jaar open zonder beperkende
coronamaatregelen. Naast dat de coronamaatregelen de inkomsten van de musea flink 
beperkten in de afgelopen jaren, stegen de kosten in dezelfde periode gestaag. In 2023 zien 
we dat de inkomsten van musea grotendeels zijn hersteld van de coronajaren, maar ook 
dat de kosten even hard meestijgen.

Omzet
De totale omzet van alle musea in 2023 bedraagt 1,26 miljard euro (tabel 7.1), een toename 
van 9% ten opzichte van de 1,16 miljard euro omzet van 2022. De omzet in 2023 is ook 
18% hoger dan de 1,06 miljard euro van 2019. De totale inkomsten van de museumsector 
stijgen na de dip van de coronajaren dus weer duidelijk. De omzet bestaat in 2023 voor 
49% uit eigen inkomsten en voor 51% uit overheidssubsidies (figuur 7.1). In 2022 zag 
het plaatje er anders uit. Toen bestond 43% van de omzet uit eigen inkomsten, 52% uit 
reguliere overheidssubsidies en nog eens 5% uit coronasteun. 

1,26 miljard euro omzet, 
waarvan 49% eigen inkomsten en 

51% overheidssubsidies
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Figuur 7.1 Verdeling van de omzet, 2022 en 2023

2022 2023

■ Eigen inkomsten   ■ Subsidies   ■ Coronasteun
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Subsidies 
De musea ontvangen in 2023 in totaal 639 miljoen euro uit overheidssubsidies (tabel 7.1). 
Bijna de helft daarvan (305 miljoen euro, 48%) komt van het Rijk, waarmee dit de
belangrijkste subsidiegever is, die tevens goed is voor bijna een kwart van de totale omzet. 
Daarna volgen de gemeenten met 250 miljoen euro (39% van de subsidies en 20% van 
de totale omzet). 

Het Rijk draagt in euro’s 
de meeste subsidies bij (48%), 

maar de gemeente is het vaakst 
de hoofdfinancier van musea (56%)
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Tabel 7.1 Samenstelling van de omzet, uitgesplitst naar subsidies en eigen inkomsten, 2023

Omzet Bedragen (x 1 mln. euro) Aandeel

Eigen inkomsten 619 49%

Subsidies 639 51%

Totale omzet 1.258 100%

Subsidies Bedragen (x 1 mln. euro) Aandeel

Rijk 305 48%

Gemeente 250 39%

Provincie 58 9%

Fondsen en Europa 26 4%

Totaal subsidies 639 100%

Eigen inkomsten Bedragen (x 1 mln. euro) Aandeel

Entreegelden 280 45%

Horeca en winkel 115 18%

Sponsoring 23 4%

Overig 89 14%

Private fondsen 76 12%

Giften 38 6%

Totaal eigen inkomsten 619 100%
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De totale 639 miljoen euro aan subsidies in 2023 is een stijging van 6% ten opzichte 
van de 604 miljoen uit 2022. Vergeleken met 2019 zijn de overheidssubsidies in totaal 
gestegen met 21%. Daarbij nemen de gemeentelijke subsidies sinds 2019 jaarlijks toe 
(figuur 7.2), maar laten de Rijkssubsidies (na een jaarlijkse toename tussen 2019 en 2022)
in 2023 een lichte afname zien. De provinciale subsidies daalden in 2020 en laten in 2023 
een duidelijke toename zien. 

In 2023 komt 24% van de totale omzet van musea uit Rijkssubsidies en 20% uit 
gemeentelijke subsidies (figuur 7.3). Het Rijk draagt in euro’s meer subsidie bij dan 
gemeenten, maar gemeenten zijn in de meeste gevallen de hoofdfinancier van musea; 
voor 56% van de musea zijn gemeente subsidies in 2023 de grootste inkomenstenbron 
(tabel 7.2), gevolgd door particulieren (20%) en het Rijk (18%). Voor alle typen collecties 
geldt dat de gemeente in de meeste gevallen de hoofdfinancier is, gevolgd door 
particulieren (bestaande uit onder meer giften van bedrijven en vriendenverenigingen)
en het Rijk.
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Figuur 7.2 Ontwikkeling subsidies vanuit het Rijk, gemeenten en provincie 
(index, 2019 = 100)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Figuur 7.3 Musea naar omzetaandaal, 2023
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2%Tabel 7.2 Musea naar type collectie en hoofdfinancier, 2023

Hoofdfinancier Geschiedenis Kunst
Bedrijf, 

Wetenschap
en Techniek

Natuurhistorie Volkenkunde Totaal

Gemeente 56% 58% 51% 44% 43% 56%

Particulier 18% 23% 26% 24% 29% 20%

Provincie 8% 2% 3% 8% 0% 6%

Rijk 17% 17% 21% 24% 29% 18%

Totaal 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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121
120
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Regionaal gezien is het aandeel musea met de gemeente als hoofdfinancier het grootst 
in Noord-Brabant (78%, figuur 7.4). In Groningen is dit aandeel met 44% het kleinst, maar 
daar kunnen de musea rekenen op een relatief grote bijdrage van de provincie; van 

de Groningse musea heeft 44% de provincie als hoofdfinancier. Verder valt op dat 
de Rijkssubsidies relatief vaak naar de Randstedelijke provincies gaan en dat de musea
in Overijssel relatief vaak door particulieren worden ondersteund.  
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Noord-Brabant Drenthe Noord-HollandUtrechtZeeland Nederland FlevolandFriesland Limburg Zuid-HollandOverijssel Gelderland Groningen
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Figuur 7.4 Musea naar hoofdfinancier en provincie, 2023
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Eigen inkomsten
De eigen inkomsten van musea zijn sinds vorig jaar flink gestegen. Hier is een duidelijk
herstel te zien van de coronadip. In 2023 halen de musea samen 619 miljoen euro aan eigen 
inkomsten binnen (tabel 7.1). De eigen inkomsten van musea bedroegen in 2022 nog 
501 miljoen euro (exclusief coronasteun), wat een stijging betekent van 24%. Vergeleken 
met 2019, het jaar voor de coronadip, is een stijging te zien van 15%. Wanneer de gemiddelde 
groei van de eigen inkomsten in de jaren voor 2019 zich had doorgezet tijdens de coronajaren 
(trend van +3,8% per jaar), zouden de musea in 2023 622 miljoen euro aan eigen inkomsten 
hebben behaald – dit ligt erg dicht bij de werkelijk behaalde eigen inkomsten van 
619 miljoen euro. Het herstel is echter niet voor alle musea even compleet. Wanneer we 
de musea opsplitsen naar grootteklasse zien we dat de kleine musea in 2023 gemiddeld 
12% minder eigen inkomsten behaalden dan in 2019 (figuur 7.5). Bij de andere grootteklassen 
is een stijging te zien van 15% tot 19%. 

De samenstelling van de eigen inkomsten is in 2023 grotendeels vergelijkbaar met die van 
2022. In 2023 komt 45% van de eigen inkomsten uit entreegelden (tabel 7.1 en figuur 7.6), 
tegenover 43% in 2022. In absolute cijfers gaat het om een stijging van 214 miljoen euro 
aan entreegelden in 2022 naar 280 miljoen euro in 2023 (inclusief bezoekvergoeding 
Museumkaart). De gemiddelde entreeprijs voor volwassenen van 18 tot 65 jaar is 10 euro 
in 2023, een stijging van 6% ten opzichte van 2022 toen het nog 9,50 euro bedroeg.

Het grootste verschil in de verdeling van eigen inkomsten tussen 2022 en 2023 is te zien 
bij het aandeel uit private fondsen. In 2023 komt 12% van de eigen inkomsten uit private 
fondsen, terwijl dit in 2022 nog 15% was. In absolute cijfers is er juist wel een lichte stijging 
te zien; van 73 miljoen euro uit private fondsen in 2022 naar 76 miljoen euro in 2023.
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Figuur 7.5 Ontwikkeling eigen inkomsten per grootteklasse, 2019-2023*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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Figuur 7.6 Samenstelling van de eigen inkomsten, 2022-20231
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■ Entreegelden   ■ Horeca en Winkel   ■ Sponsoring   ■ Giften   ■ Private fondsen   ■ Overig1 Door afrondingen in de presentatie hoeft het totaal niet exact overeen te komen met de som van de gepresenteerde cijfers.
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Kosten
De musea maakten in 2023 in totaal 1,276 miljard euro kosten (tabel 7.3). Ten opzichte van 
2022 is dit een stijging van 9%, en ten opzichte van 2019 is dit een stijging van 17%. 
De grootste kostenposten voor de musea zijn door de jaren heen de personeels- en huis-
vestingskosten, respectievelijk 579 en 306 miljoen euro in 2023. De personeelskosten stijgen 
met bijna 10%, de huisvestingskosten stijgen minder sterk met bijna 3%, en de overige kosten- 
posten stijgen samen met 13% in vergelijkking met 2022. Ondanks deze ontwikkelingen blijft 
de verdeling van de uitgaven over de verschillende kostenposten redelijk stabiel (figuur 7.7). 

Wanneer we de ontwikkeling van de kosten over een langere periode vanaf 2019 bekijken
(alleen van de musea die tijdens de gehele periode lid waren), is duidelijk te zien dat vooral de 
personeels- en huisvestingskosten flink zijn gestegen, respectievelijk met 23% en 20% sinds 
2019. De overige kosten bestaan onder andere uit tentoonstellingskosten en aankoopkosten. 
Deze zijn na een sterke afname tijdens corona weer net boven het niveau van 2019.
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Figuur 7.7 Samenstelling van de kosten van musea, 2022 en 20231
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Tabel 7.3 Samenstelling van de kosten van musea (x 1 miljoen euro), 2016-2023

Kosten 2016 2017  2018 2019 2020 2021 2022 2023

Personeelskosten 426 431 442 463 450 458 528 579

Huisvestingskosten 253 242 237 248 244 273 298 306

Tentoonstellingskosten 91 94 96 107 77 80 90 109

Aankoopkosten 38 28 33 48 18 35 37 32

Inkoop horeca en winkel 30 36 36 38 18 22 41 58

Overige bedrijfsvoering 186 170 167 183 154 157 178 192

Totaal 1.024 1.002 1.010 1.087 962 1.025 1.173 1.276

Figuur 7.8 Ontwikkeling van de kosten van musea (index, 2019 = 100)*

* Uitsluitend 423 musea die zowel in 2019, 2023 en alle tussenliggende jaren lid zijn van de Museumvereniging
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1 Door afrondingen in de presentatie hoeft het totaal niet exact overeen te komen met de som van de gepresenteerde cijfers.
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Exploitatie
In 2023 stijgt de omzet van musea met 99 miljoen euro naar 1,258 miljard euro en stijgen 
de kosten met 85 miljoen euro naar 1,276 miljard euro. Gezamenlijk komen de musea uit op 
een negatief bedrijfsresultaat van 18 miljoen euro (38 duizend euro per museum). In elke 
grootteklasse wordt gemiddeld een negatief bedrijfsresultaat geboekt in 2023 (figuur 7.9). 
De grote musea boekten in 2022 gemiddeld nog een positief resultaat, maar in 2023 ein-
digt ook deze groep in de rode cijfers. De middelkleine musea vallen op met een gemiddeld 
negatief bedrijfsresultaat van 97 duizend euro – dit resultaat is wel iets minder negatief dan 
in 2022 toen het nog om 99 duizend euro ging.  

In 2023 eindigt 47% van de musea in de rode cijfers. Er zit hierbij enig verschil tussen de 
grootteklassen (figuur 7.10); onder de middelgrote musea is het aandeel met een negatief 
bedrijfsresultaat het kleinst is (39%) en onder de grote musea is dat aandeel het grootst 
(53%). Als we kijken naar de ontwikkeling in de laatste drie jaren dan vallen de grote musea 
op; het aandeel grote musea met een negatief bedrijfsresultaat was in 2022 nog 45% en in 
2021 zelfs 25%. De omzetstijging van het afgelopen jaar laat zien dat de musea herstellen 
van de coronaperiode, maar de gelijktijdige toename van kosten zorgt alsnog voor financieel 
moeilijke tijden bij veel musea. 
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Figuur 7.10 Aandeel musea met negatief bedrijfsresultaat
per grootteklasse in 2021, 2022 en 2023
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Figuur 7.9 Gemiddeld bedrijfsresultaat musea per grootteklasse (x 1.000 euro), 2022-2023
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Vrijwilligers



Museumvrijwilligers zijn onmisbaar
In de museumsector voeren vrijwilligers een substantieel deel van het werk uit. In totaal zijn 
in 2023 ruim 26 duizend vrijwilligers actief bij de Nederlandse musea. In hoofdstuk 6 kwam 
naar voren dat 65% van de werkende personen bij musea vrijwilliger of stagiair is, en dat 
van het aantal fte’s bij de Nederlandse musea 24% door vrijwilligers en stagiairs wordt 
uitgevoerd. Als we stagiairs niet meetellen, gaat het om 63% van de werkende personen 
en 20% van het aantal fte’s dat we kunnen toeschrijven aan vrijwilligers. Ter vergelijking: 
bij de poppodia en festivals die aangesloten zijn bij de Vereniging Nederlandse Poppodia en 
Festivals wordt 11% van het aantal fte’s ingevuld door vrijwilligers2, en bij de theaters  
aangesloten bij de Vereniging van Schouwburg- en Concertgebouwdirecties gaat het om 4% 
van het aantal fte’s3. Vrijwilligerswerk is dus van relatief groot belang voor de museumsector. 

Vrijwilligers voeren gemiddeld 20% van al het werk uit bij de musea in 2023. Dat betekent
dat wanneer we alle fte’s bij alle musea bij elkaar optellen, 20% van dit totaal door vrijwilligers 
wordt uitgevoerd. Omdat er een aantal musea zijn met veel fte’s én relatief veel betaald 
personeel onderschat dit aandeel wat vrijwilligers betekenen voor het gemiddelde Nederlandse 
museum. Er zijn namelijk ook veel kleinere musea waar vrijwilligers een zeer grote rol spelen.
Wanneer we kijken wat het gemiddelde aandeel van fte’s dat door vrijwilligers wordt 
uitgevoerd is per museum, dan ligt dat percentage in de afgelopen jaren consistent tussen 
de 42% en de 46% (figuur 8.1).

Vrijwilligers
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Figuur 8.1 Gemiddeld aandeel fte’s vrijwilligers per museum, 2017-2023
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2 Bron: Poppodia en -Festivals in Cijfers 2023. (2024) Amsterdam: VNPF.
3 Bron: Podia 2022 Jaarcijfers schouwburgen en concertgebouwen in Nederland. (2023) Amsterdam: VSCD
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Het verschilt per provincie wat het gemiddelde aandeel vrijwilligers (in fte) is per museum, 
van 30% in Zuid-Holland tot 61% in Zeeland (figuur 8.2). In zeven van de twaalf provincies 
laat het gemiddelde museum minstens de helft van het werk door vrijwilligers uitvoeren.
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Figuur 8.2 Gemiddeld aandeel fte’s vrijwilligers per museum  
in de verschillende provincies, 2023
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Wanneer we de Nederlandse musea uitsplitsen naar grootteklasse (figuur 8.3), wordt 
duidelijk dat vrijwilligers voornamelijk een groot aandeel van het werk uitvoeren bij kleine 
musea (met een omzet tot 400.000 euro), waar museumvrijwilligers de afgelopen jaren 
tussen de 60% en de 70% van de fte’s voor hun rekening nemen. Bij de grote musea 
(met een omzet van 3,2 miljoen euro en meer) ligt het gemiddelde aandeel werk 
uitgevoerd door vrijwilligers consistent rond de 10%.

Het verschilt verder per type collectie wat het gemiddelde aandeel vrijwilligers van een 
museum is (figuur 8.4; er zijn niet genoeg musea Volkenkunde om een gemiddelde te 
berekenen). De geschiedenismusea zijn duidelijk koplopers in de inzet van vrijwilligers. 
Daar voeren vrijwilligers jaar op jaar ongeveer de helft van het werk uit. 

Het zijn dus voornamelijk de kleine musea en de geschiedenismusea waar vrijwilligers 
een belangrijke rol spelen. Bij de 163 kleine geschiedenismusea is het gemiddeld aandeel
vrijwillige fte’s maar liefst 71% in 2023. 
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Figuur 8.3 Gemiddeld aandeel fte’s vrijwilligers per museum naar grootteklasse, 2019-2023
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Figuur 8.4 Gemiddeld aandeel fte’s vrijwilligers per museum naar type collectie, 2019-2023
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Vervangingswaarde van vrijwilligers
De ruim 26 duizend museumvrijwilligers (in 2023) voeren waardevol werk uit. Waardevol 
voor de musea, voor henzelf en voor de maatschappij. De maatschappelijke waarde van het 
vrijwilligerswerk en de waarde die de vrijwilligers zelf halen uit hun werk is voor een groot 
deel immaterieel en lastig te kwantificeren en in geld uit te drukken. Wat we echter wel 
kunnen berekenen is de zogeheten vervangingswaarde, ofwel wat het de musea gekost 
had als ze het vrijwilligerswerk betaald hadden laten uitvoeren.

Vrijwilligers voeren bij musea werk uit op verschillende functieniveaus. Deze functieniveaus 
hebben elk een andere vervangingswaarde, omdat de loonkosten van bijvoorbeeld de 
directeur hoger liggen dan de loonkosten van de baliemedewerker. Omdat we niet weten 
welke functieniveaus de vrijwilligers uitvoeren, kunnen we beginnen met het berekenen van 
een ondergrens van de vervangingswaarde. Die baseren we op het minimumloon in 20234,  
plus de verwachte kosten die werkgevers daarbovenop zouden moeten betalen5. In totaal 
voerden de vrijwilligers voor ruim 2.200 fte’s aan werk uit voor de museumsector. 
Wanneer we dit vertalen naar de verwachte loonkosten van 2.200 voltijdsbanen op 
basis van het minimumloon in 2023, komen we uit op een vervangingswaarde van bijna 
66 miljoen euro voor 2023.  
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4 Gebaseerd op het minimumloon per maand voor personen vanaf 21 jaar, € 1934,40 per maand voor de periode januari tot 30 juni 2023,   
   en € 1.995 per maand voor de periode 1 juli tot en met 31 december 2023.
5 In de bedrijfstakken Cultuur, recreatie, en overige diensten bedroegen de loonkosten het loon plus 26% andere werkgeverskosten  
   en premies, gecorrigeerd voor loonsubsidies (CBS).

63% van het totaal aantal 
werkzame personen en 20% van 

het aantal fte wordt toegeschreven 
aan vrijwilligers in 2023
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Het gemiddelde uurloon van werknemers van musea ligt echter hoger dan het minimumloon, 
waardoor 66 miljoen euro waarschijnlijk een onderschatting is. Wanneer we het gemiddelde 
uurloon van werknemers uit de bedrijfstak Cultuur, sport en recreatie6 vermenigvuldigen 
met de jaarurennorm uit de Museum cao 2023-20247, dan zijn de jaarlijkse loonkosten voor 
één voltijdsbaan naar schatting 56.000 euro. Bij de ruim 2.200 fte’s aan vrijwilligerswerk 
in 2023 betekent dit een vervangingswaarde van ruim 123 miljoen euro. Waarschijnlijk is 
dit juist een overschatting, omdat het aannemelijk is dat vrijwilligers minder vaak de beter 
betaalde functies bekleden.

Het vele werk dat de vrijwilligers in 2023 verrichten, had de musea naar schatting tussen 
de 66 miljoen en 123 miljoen euro gekost als ze het hadden laten uitvoeren door betaalde 
krachten. Uitgesplitst naar grootteklasse blijkt dat vooral het vele vrijwilligerswerk bij 
de kleine musea (bijna 800 fte’s) een hoge vervangingswaarde heeft, namelijk tussen 
de 24 miljoen en 45 miljoen euro (figuur 8.5).  
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Vrijwilligers
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Figuur 8.5 De geschatte vervangingswaarde per grootteklasse museum (x 1 miljoen), 2023
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6 Gemiddelde uurloon in 2023 in de bedrijfstak Cultuur, sport en recreatie is € 23,64 (CBS).
7 De jaarurennorm in de Museum cao 2023-2024 is 1.872 uur (52 weken van 36 uur).
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Een sterke museumsector 
verbindt de samenleving

De Museumvereniging zet zich als aanjager van 
de museumsector in voor een toekomstbestendige 
branche waarmee iedereen zich verbonden voelt. 
Want een sterke, actieve, toegankelijke en verenigde 
museumsector verbindt mensen en maatschappij, 
creëert ruimte voor gesprek en zorgt voor een positieve 
ontwikkeling van de samenleving als geheel. De vereniging 
agendeert, activeert en inspireert op vijf speerpunten: 
inclusie, diversiteit, duurzaamheid, aantrekkelijkheid en 
financiële gezondheid binnen de sector. 

Daarnaast is de Museumvereniging uitgever van 
de Museumkaart, die substantieel bijdraagt aan het 
verdienvermogen van de sector. In 2023 waren 1,44 miljoen 
Museumkaarthouders samen goed voor 9,5 miljoen 
museumbezoeken (31% van het totaal aantal bezoeken). 

Elk jaar doen de Museumvereniging en het CBS een 
uitvraag onder  musea over het afgelopen jaar. De data 
wordt verzamelt via Museana en geeft inzicht in de 
toekomstbestendigheid van de museumsector. 
In deze publicatie verschijnen de cijfers van de 475 leden 
van de Museumvereniging in 2023.
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A
ABC Architectuurcentrum Haarlem
Agrarisch Museum Westerhem
Airborne Museum at Hartenstein
Allard Pierson
Amelander Cultuurmuseum
Amsterdam Museum
Amsterdam Museum aan de Amstel
Amsterdam Pipe Museum
Anne Frank Huis
Anton Pieck Museum
ARTIS-Groote Museum
ARTIS-Micropia
B
BAK, basis voor actuele kunst
Bakkerijmuseum De Oude Bakkerij
Batavialand
Beeld & Geluid
Beeld & Geluid in Den Haag 
Belasting & Douane Museum
Betje Wolff Museum 
Bevrijdingsmuseum Zeeland
Biesbosch MuseumEiland
Bijbels Museum
Boerderijmuseum De Bovenstreek
Bonnefanten
Boomkwekerijmuseum
Botanische Tuin De Kruidhof
Botanische Tuin Kerkrade
Botanische Tuinen Universiteit Utrecht
Brabants Museum Oud Oosterhout
Brandweermuseum Hellevoetsluis
Buitenplaats Kasteel Wijlre
Bureau Europa
C
Centraal Museum
Chabot Museum

CODA
Comenius Museum
Cultuurforum Aardenburg
Cultuur-Historisch Museum Sorgdrager
Czaar Peterhuisje
D 
DAF Museum
De Appel
De Bastei
De Casteelse Poort
De Dageraad
De Fraeylemaborg
De Glasblazerij
De Hollandsche Manege
De Hollandsche Schouwburg
De Kuiperij
De Looierij
De Mesdag Collectie
De Museumfabriek Enschede
De Nieuwe Kerk
De Pont museum
Depot Boijmans Van Beuningen
Design Museum Den Bosch
Diamant Museum Amsterdam
Discovery Museum
Dordrechts Museum
Drawing Centre Diepenheim
Drents Museum
Drukkerijmuseum Meppel
E  
Edams Museum
Elisabeth Weeshuis Museum
Embassy of the Free Mind
Eusebiuskerk Arnhem
Eye Filmmuseum
F
Fashion for Good Museum

Feyenoord Museum
Flessenscheepjesmuseum
Flipje en Streekmuseum Tiel
Florence Nightingale Instituut
Foam Fotografiemuseum Amsterdam
Forteiland Pampus
Forum Groningen | Expositie
Fotomuseum aan het Vrijthof
Fotomuseum Den Haag
Frans Hals Museum 
Frans Hals Museum Hal
Fries Landbouwmuseum
Fries Museum
Fries Scheepvaart Museum
Fries Verzetsmuseum
Fruitteeltmuseum
G 
Galerij Prins Willem V
Geert Groote Huis
Gelders Geologisch Museum
Geniemuseum
GeoFort
Geologisch Museum Hofland
Gorcums Museum
Grachtenmuseum Amsterdam
GRID Grafisch Museum Groningen
Groninger Museum
Grote Kerk Alkmaar
H
Haags Historisch Museum
Haarlemmermeermuseum De Cruquius
Hannemahuis
H’ART Museum
Heiligenbeeldenmuseum
Herinneringscentrum Kamp Westerbork
Het Cuypershuis
Het Dordts Patriciërshuis

Het Gouverneurshuis
Het Hof van Nederland
Het Hollands Kaasmuseum
Het MOW | Museum Westerwolde
Het Nederlands Vestingmuseum
Het Nieuwe Domein 
Het Noordbrabants Museum
Het Oude Raadhuis Urk
Het Palthe Huis
Het Scheepvaartmuseum
Het Schoenenkwartier
Het Sterkenhuis
Het Utrechts Archief
Historiehuis Roermond
Historisch Museum De Bevelanden
Historisch Museum Den Briel
Historisch Museum Ede
Historisch Museum Haarlemmermeer
Historisch Museum Vriezenveen
Historische Collectie Korps Veldartillerie
Historische Tuin Aalsmeer
Honig Breethuis
Hortus botanicus Leiden
Huis Marseille
Huis Sonneveld
Huis Van Gijn
Huis van het boek
Huis van Hilde
Huis Verwolde
Huis Willet-Holthuysen
Huis Zypendaal
Huizer Museum
Hunebedcentrum
Huygens Museum
Huygens Museum
I
IJmuider Zee- en Havenmuseum

Ikonenmuseum Kampen
Industrieel Museum Zeeland
Internationaal Klompenmuseum
J
Japanmuseum SieboldHuis
Jenevermuseum
Joods Museum
Jopie Huisman Museum
K
Kasteel Amerongen
Kasteel Ammersoyen
Kasteel Cannenburch
Kasteel de Haar
Kasteel Doornenburg
Kasteel Doorwerth
Kasteel Duivenvoorde
Kasteel Heeswijk
Kasteel Hernen
Kasteel Het Nijenhuis
Kasteel Hoensbroek
Kasteel Huis Bergh
Kasteel Keukenhof
Kasteel Museum Sypesteyn
Kasteel Radboud
Kasteel Rosendael
Kasteelruïne - Fluweelengrot Valkenburg
Katwijks Museum
Kazemattenmuseum Kornwerderzand
Kempenmuseum De Acht Zaligheden
Keramiekcentrum Tiendschuur Tegelen
Keramiekmuseum Princessehof
Kessels Museum
Kijk en Luistermuseum
KM21
Koninklijk Eise Eisinga Planetarium
Koninklijk Paleis Amsterdam
Kröller-Müller Museum
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Kunstfort bij Vijfhuizen
Kunsthal  Rotterdam
Kunsthal KAdE
Kunstinstituut Melly
Kunstmuseum Den Haag
L
Lalique Museum
Landbouw-Juttersmuseum ‘Swartwoude’
Landgoed Verhildersum Leens
Leudal Museum
Libertum
Liemers Museum
Limburgs Museum
Literatuurmuseum / Kinderboekenmuseum
Louis Couperus Museum
Louwman Museum
Luchtvaartmuseum Aviodrome
Luther Museum Amsterdam
M
Maas Binnenvaartmuseum
Marechausseemuseum
Marie Tak van Poortvliet Museum
Marinemuseum
Mariniersmuseum
Maritiem Centrum “Abraham Fock”
Maritiem Museum Rotterdam
Maritiem Muzeeum Zeeland
Marius van Dokkum Museum
Marker Museum
Markiezenhof
Marres, Huis voor Hedendaagse Kunst
Mauritshuis
Museum IJsselstein
Miramar Zeemuseum
Missiemuseum Steyl
Molenmuseum
Molenmuseum De Valk

Mondriaanhuis
MU Hybrid Art House
Multatuli Museum
Museon-Omniversum
Museum  “de Kunst van het Leven” /
  van Gogh Etten Leur
Museum ’t Oude Slot
Museum aan de A
Museum Abdijkerk
Museum Arnhem
Museum Beelden aan Zee
Museum Belvédère
Museum Boijmans Van Beuningen
Museum Boxtel
Museum Bredius
Museum BroekerVeiling
Museum Bronbeek
Museum Bussemakerhuis
Museum Buurt Spoorweg
Museum Catharijneconvent
Museum Cobra
Museum Collectie Brands
Museum Collectie Krop
Museum De Buitenplaats
Museum De Dorpsdokter
Museum de Fundatie
Museum de Kantfabriek
Museum De Koperen Knop
Museum De Lakenhal
Museum De Pelgrim
Museum de Proefkolonie
Museum De Roos
Museum de Scheper
Museum De Tien Malen
Museum de Vier Quartieren
Museum De Voorde
Museum De Waag

Museum De Wemme
Museum De Wieger
Museum De Zwarte Tulp
Museum Dokkum
Museum Dorestad
Museum Drachten
Museum Elburg
Museum Engelandvaarders
Museum Flehite
Museum Fort Pannerden
Museum Geelvinck
Museum Giethoorn ‘t Olde Maat Uus
Museum Gouda
Museum Havezate Mensinge
Museum Heerenveen
Museum Helmond
Museum Hengelo
Museum Henriette Polak
Museum Het Belfort
Museum Het Bolwerk
Museum Het Pakhuis
Museum het Petershuis
Museum Het Schip
Museum Het Spinozahuis
Museum Het Warenhuis - Axel
Museum Hilversum
Museum Hindeloopen
Museum Hoeksche Waard
Museum Huis Doorn
Museum In ‘t Houten Huis
Museum JAN
Museum Jan Cunen
Museum Jan Heestershuis
Museum Joure
Museum Kaap Skil
Museum Kasteel Wijchen
Museum Kennemerland

Museum Klok & Peel
Museum Klooster Ter Apel
Museum Kranenburgh
Museum Krona
Museum Lunteren
Museum Maassluis
Museum Martena
Museum Menkemaborg
Museum MORE
Museum MORE | Kasteel Ruurlo
Museum Nairac
Museum Natura Docet 
Museum Nederlandse Cavalerie
Museum Nienoord, Borg en  
 Nationaal Rijtuigmuseum
Museum Nijkerk
Museum Noordwijk
Museum of Contemporary  
 Tibetan Art (MOCTA)
Museum Ons’ Lieve Heer op Solder
Museum Opsterlân
Museum Panorama Mesdag
Museum Paul Tetar van Elven
Museum Paulina Bisdom van Vliet
Museum Prinsenhof Delft
Museum Ramtorenschip Buffel
Museum Rembrandthuis
Museum Rijswijk
Museum Romeinse Katakomben
Museum Rotterdam
Museum Schokland
Museum Sjoel Elburg
Museum Slager
Museum Sophiahof
Museum Sow to Grow
Museum Spakenburg
Museum Speelklok

Museum Stad Appingedam
Museum Staphorst
Museum Stedhûs Sleat
Museum Sterrenwacht Sonnenborgh
Museum ‘t Behouden Huys
Museum Techniek met ‘n Ziel
Museum Terra Maris
Museum Thorn
Museum Tot Zover
Museum Tromp’s Huys
Museum Tweestromenland
Museum Valkenburg
Museum van Bommel van Dam
Museum van de 20e Eeuw
Museum van de Geest | Dolhuys
Museum van de Geest | Outsider Art
Museum van de Vrouw
Museum van Egmond
Museum Van Loon
Museum Veere
Museum Vekemans
Museum Vlaardingen
Museum voor anatomie en pathologie
Museum Voorschoten
Museum W
Museum Weesp
Museum Wierdenland Ezinge
Museum Zaanse Tijd
Museumbrouwerij de Roos
Museummolen en Molenwinkel De Walvisch
Museummolen Schermerhorn
Museumpark Archeon
Museumpark Orientalis
Museumstoomtram Hoorn-Medemblik
Museon
Muzee Scheveningen
Muzeeaquarium Delfzijl
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N
Nationaal Archief
Nationaal Baggermuseum
Nationaal Bomenmuseum Gimborn
Nationaal Gevangenismuseum
Nationaal Glasmuseum
Nationaal Holocaustmuseum
Nationaal Militair Museum
Nationaal Modelspoor Museum
Nationaal Monument Kamp Vught
Nationaal Monument Oranjehotel
Nationaal Onderduikmuseum
Nationaal Onderwijsmuseum
Nationaal Orgelmuseum
Nationaal Reddingmuseum Dorus Rijkers
Nationaal Sleepvaart Museum
Nationaal Tinnen Figuren Museum
Nationaal Vlasserij-Suikermuseum
Nationaal Vlechtmuseum
Naturalis
Natuurcentrum Ameland
Natuurhistorisch en Volkenkundig 
 Museum Oudenbosch
Natuurhistorisch Museum Maastricht
Natuurhistorisch Museum Rotterdam
Natuurmuseum Brabant
Natuurmuseum Fryslân
Nederlands Bakkerijmuseum
Nederlands Fotomuseum
Nederlands Openluchtmuseum
Nederlands Pluimveemuseum
Nederlands Steendrukmuseum
Nederlands Stoommachinemuseum
Nederlands Tegelmuseum
Nederlands Watermuseum
Nederlands Zilvermuseum
Nederlands Zouavenmuseum

NEMO Science Museum
NEMO Science Museum De Studio
NEST
Nieuwe Instituut
Nijntje Museum
Noord-Veluws Museum
O 
Observeum Burgum
Oorlogsmuseum Medemblik
Oorlogsmuseum Overloon
Openbaar Vervoer & 
 Speelgoed Museum Doesburg
Openluchtmuseum de Locht
Openluchtmuseum en Themapark De Spitkeet
Openluchtmuseum Eynderhoof
Openluchtmuseum Het Hoogeland
Openluchtmuseum Ootmarsum
Oude Kerk
Oudheidkamer Texel
Oyfo Techniekmuseum
P
Paleis Het Loo
Paviljoen Nederland en WOI
Peter van den Braken Centrum
Philips Museum
Pieter Vermeulen Museum
Portugese Synagoge Amsterdam
preHistorisch Dorp
Project De Nollen
Purmerends Museum
R
Rietveld Schröderhuis
Rijksmuseum Amsterdam
Rijksmuseum Boerhaave
Rijksmuseum de Gevangenpoort
Rijksmuseum Muiderslot
Rijksmuseum Slot Loevestein

Rijksmuseum Twenthe
Rijksmuseum van Oudheden
Rijssens Museum
RKD – Nederlands Instituut  
 voor Kunstgeschiedenis
Royal Delft Museum
S
Schoonewelle Mus. voor Natuur en Ambacht
SCHUNCK
Singer Laren
Sint Jan Gouda
Slot Zuylen
Space Expo
Speelgoed en Carnavalsmuseum Op Stelten
Speelgoedmuseum Deventer
Speelgoedmuseum Roden
Spoorwegmuseum
Stadhuismuseum Zierikzee
Stadsarchief Amsterdam
Stadskasteel Zaltbommel
Stadsmuseum Doetinchem
Stadsmuseum Grave
Stadsmuseum Groenlo
Stadsmuseum Harderwijk
Stadsmuseum Rhenen
Stadsmuseum Steenwijk
Stadsmuseum Veenendaal
Stadsmuseum Woerden
Stedelijk Museum Alkmaar
Stedelijk Museum Almelo
Stedelijk Museum Amsterdam
Stedelijk Museum Breda
Stedelijk Museum Coevorden
Stedelijk Museum Kampen
Stedelijk Museum Schiedam
Stedelijk Museum Vianen
Stedelijk Museum Zutphen

Stg. Museum de Heksenwaag
Stoomtrein Goes-Borsele
Stoomtrein Katwijk Leiden
Storyworld
Streek & Landbouwmuseum Goemanszorg
Streekmuseum De Meestoof
Streekmuseum Goeree-Overflakkee
Streekmuseum Krimpenerwaard
Streekmuseum Stevensweert Ohé en Laak
Streekmuseum Veldzicht
T
t Fiskershúske
TENT
Texels erfgoedmuseum Waelstee
TextielMuseum
Teylers Museum
Thermenmuseum
Tongerlohuys
Touwmuseum ‘De Baanschuur’
Trompenburg Tuinen & Arboretum
TU Delft Hortus Botanicus 
TU Delft Science Centre
U
Universiteitsmuseum Groningen
Universiteitsmuseum Utrecht
V
Valkerij en Sigarenmakerij Museum
Valkhof Museum
Van Abbemuseum
Van Eesteren Museum
Van Gogh Museum
Van Gogh Village Nuenen
Van ‘t Lindenhoutmuseum
Vechtstreekmuseum
Veenkoloniaal Museum
Veluws Museum Hagedoorns Plaatse
Venrays Museum

Verwey Museum Haarlem
Verzetsmuseum Amsterdam
Villa Mondriaan
Vincent van GoghHuis
Visserijmuseum Breskens
Visserijmuseum Zoutkamp
Vleeshal
Voerman Stadsmuseum Hattem
Volendams Museum
Volksbuurtmuseum
Vrijheidsmuseum
Vrijmetselarij Museum
W
Warkums Erfskip
Waterlandsmuseum de Speeltoren
Waterliniemuseum Fort bij Vechten
Watersnoodmuseum
Weegschaal Museum Naarden
Wereldmuseum Amsterdam
Wereldmuseum Berg en Dal
Wereldmuseum Leiden
Wereldmuseum Rotterdam
West Den Haag
Westfries Museum
Westlands Museum
Weverijmuseum
Wevershuis
Z
Zaans Museum
Zandvoorts Museum
Zeeuws Museum
Zoutmuseum
Zuiderzeemuseum
Zwanenbroedershuis
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